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Asunto: Respuesta pregunta rendicion de cuentas SIAU primer semestre 2022,
Atento saludo, Sefior Medina:

En respuesta a su pregunta en la rendicién de cuentas del sistema de
informacion de atencién al usuario (SIAU) correspondiente al primer semestre
de 2022 que se llevo a cabo el 17 de agosto del presente, con la cual requiere
saber si es verdad que se va a hacer comodato con la facturacion y SIAU,
comedidamente le informamos que por parte de la Gerencia continuamente se
estan realizando analisis de produccién y conforme a los resultados obtenidos,
se van tomando las decisiones pertinentes, las cuales van encaminadas
siempre a optimizar los procesos internos de la entidad.

Hasta el momento no se encuentran tercerizados los servicios a los cuales
usted hizo referencia.

Cordialmente,

QOmo
SARA MARITZA CAMPOSWANGARITA
Gerente
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